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Vién khoa hoc T6 chirc Nha nwéc

Chu truong cai cdch nén hanh chinh nha nuée & Viét Nam duoc bit dau
cudi nhimg nam 80 cua thé ky XX, gan lién véi thoi diém bat ddu cong cudc
d6i méi dat nude theo dudng 161 phat trién nén kinh té thi truong dinh hudng
XHCN va xay dung Nha nude phap quyén ctia dan, do dan, vi dan. B6i canh
phat trién nén kinh té thj truong va mo cua, hoi nhap qué)c té dat ra su can
thiét khdach quan phai tién hanh c6ng cudc cai cdch nén hanh chinh nha nuéc
nham tao 14p mot nén hanh chinh méi, hién dai, phit hop vai thé ché kinh té
thi truong, ddp Gmg yéu ciu cua cong cudc cai cdch kinh té, phat huy dan
chu x4 hoi va hoi nhap qubc té.

Trong thap ky cudi cua thé ky XX, thuc hién cdc Nghi quyét Pai hoi
Pang toan qudc 1an thtr VIIL, 1an tht VIII, cic Nghi quyét Trung wong 8
(khéa VII), Nghi quyét Trung wong 3, Trung uong 6 (1an 2) va Trung wong 7
(khéa VIII); cdng cude cai cach nén hanh chinh nha nude da dat duoc nhiing
két qua ddng ké, gép phan quan trong vao su nghiép doi moi va phat trién
kinh té — xd hoi ctia dit nue. Tuy nhién nhimng cai cdch méi chi 1a bude
dau, nén hanh chinh nha nudc van con mang ning diu an cia co ché quan Iy
tap trung, quan liéu, bao cép trudc ddy, ngdy cang trd thanh luc can, kim
ham sy phat trién kinh té — x3 hoi cta dat nudc trong diéu kién méi.

Trudc tinh hinh d6, dé tiép tuc day manh coéng cudc cai cich hanh
chinh trong thap ky dau tién cua thé ky XXI, ngay 17 thang 9 nim 2001,
Tha twéng Chinh phi dd ban hanh Quyét dinh s6 136/2001/QD-TTg phé
duyét Chuong trinh tong thé cai cdch hanh chinh nha nudc giai doan 2001 —
2010, ddnh dau mot budc phét trién méi trong tién trinh cai cdch nén hanh
chinh nha nudc, voi muc tiéu chung la: dén nam 2010, ¢é dwoc mot nén
hanh chinh thdat sy dan chu, trong sach, viing manh, chuyén nghiép, hién
dai, phit hop véi yéu cau qudn 1y nén kinh té thi truong dinh huwéng XHCN
trong diéu kién mé cira héi nhdp quoc té.



N6i dung cia Chuong trinh téng thé CCHC nha nudc 2001 — 2010 gdm
bbn b phan: cai cdch thé ché hanh chinh; cai cdch t6 chic b may hanh
chinh; xay dung doi ngili cdn bo cdng chirc nha nudc ; céi cdch tai chinh
cong . Trong d6, cai cich thé ché hanh chinh c6 vi trf dic biét quan trong vi
n6 phan dnh cu thé, & nét ndi dung, phuong thirc quan 1y nha nude ddi véi
cdc linh vuc ctia doi sdng x hoi, hiéu Iuc hiéu qua hoat dong, két qua, hiéu
qua phuc vu nhan dan cua by mdy nha nudc.

Noi dung ctia cai cdch thé ché hanh chinh, theo Chuong trinh tong thé
cai cdch hanh chinh ctia Chinh pht giai doan 2001 — 2010, bao gém bdn véan
dé chu yéu:

(1) Xay dung va hoan thién cdc, trudc hét 1a thé ché kinh té cua nén
kinh té thi truong dinh huéng XHCN, thé ché vé o chirc va hoat dong cia
hé théng hanh chinh nha nuéc

(2) P6i méi quy trinh xdy dung va ban hanh vin ban quy pham phap
luat.

(3) Bao dam vi¢c t6 churc thuc thi phdp luat nghi€ém minh cta céc co
quan nha ntroc, cua cén bg, cong chirc.

4) Tiép tuc cai cach thu tuc hanh chinh.

Sau d6, trong qud trinh trién khai thuc hién, nhimg noi dung chu yéu
ctia cai cdch thé ché dd duogc cu thé hon va phong phi hon. Piéu d6é duoc thé
hién rd & viéc thuc hién giai doan II ( 2006 — 2010 ) ciia Chuong trinh té)ng
thé cai cdch hanh chinh caa Chinh phu.

1. Thyc trang cai cach thé ché hanh chinh hién nay.

Van dé cai cach thé ché hanh chinh, khdng phai méi chi duoc dé ra tir
khi ¢6 Chuong trinh téng thé cai cdch hanh chinh cua Chinh phu giai doan
2001-2010, ma trén thuc té da duoc chinh thic duge dat ra tir ndm 1994 véi
viéc ban hanh Nghi quyét s638/CP ctia Chinh phu ngay 4 thang 5 nim 1994
Vé cdi cdch mét budce thii tuc hanh chinh trong viée gidi quyét cong viéc ciia
cong dan va t6 chirc.

Sau d6, khi hoach dinh chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh cta
Chinh phii giai doan 2001 — 2010, van dé cai c4ch thii tuc hanh chinh dugc



xdc dinh 1a khdau dot phd cta cai cach hanh chinh nha nudc; va 1a mdt trong
nhimng nodi dung chi yéu cta cai cach thé ché hanh chinh .

Sau hon 10 ndm thyc hién cdi cdch hanh chinh trén linh vuc thé ché,
ching ta dd c6 nhitng két qua, tién bo ciing nhu dang con nhitng han ché,
thiéu x6t chu yéu sau day:

1.1- Nhiing két qua, tién bé da dat dwoc

- Chinh phu d4 tich cyc chuan bi dy thao dé trinh Quéc hoi nhiéu dy 4n
luat, phdp 1énh cling nhu da ban hanh nhiéu vin ban quy pham phép luat
thudc pham vi trach nhiém caa Chinh phua, gép phan tich cuc vao viéc bd
sung hoan thién hé thong thé ché, tirng budc tao moi trudng hanh lang phdp
ly déng b0, thuan 1¢i cho cdc hoat dong kinh té — xa hoi cua dat nuée trong
diéu kién mdi.

Trong nhitng nam qua, Qudc hodi da ban hanh mdt loat cac luat méi nhu
Luat doanh nghiép, Luat dau tu trong nudc, Luat dau tu nudc ngoai, Luat
canh tranh, Luat ph4 san, Luat xay dung, Luat dét dai, Luét thuong mai, B
luat lao dong, BG ludt dan sy... Chinh phu da ban hanh nhiéu Nghi dinh,
quyét dinh dé trién khai cdc Luat, phdp 1énh. Nhitng vin ban quy pham phép
luat nay da tao mdi truong phdp ly thong thodng, thuan lgi hon cho hoat
dong cua cic doanh nghiép, céc té chirc va cong din trong phat trién san
xuét, kinh doanh va céc hoat dong kinh té — x4 hoi khadc. Chinh quyén dia
phuong céc cép ciing di tich cuc trong viée cai cach thé ché, ban hanh nhiéu
vian ban quy pham phap luat theo tham quyén dé cai thién mdi truong dau tu,
xay dung céc khu cong nghiép, hd trg cdc thanh phan kinh té phat trién. ..

- Tiép tuc d6i méi, hoan thién thé ché td chirc haot dong cua ban than
hé thdng hanh chinh véi viée ban hanh Luét t6 chitc Chinh phu, Luét t6 chirc
HDND va UBND, Luat thanh tra, Phip 1énh cén bg, cong chiic sutra ddi va
cdc Nghi dinh ctia Chinh pht quy dinh chtrc ning, nhiém vy, quyén han va
co cau to chirc ctia cdc Bo, co quan ngang Bo, co quan thudc Chinh phu...
Céc thé ché hanh chinh méi da tiép tuc 1am rd hon chirc niang, tham quyén,
trach nhi€ém cua tung co quan, tung cd nhan trong b0 may hanh chinh nha
nuéc, khic phuc duoc phan nao nhitng chong chéo, tring lap vé chirc ning,
thAm quyén, khong o vé trach nhiém va budc dau phéan tich rd hon giita
hoat déng quan 1y nha nudc v6i quan 1y san xuét kinh doanh, giira hoat dong



hanh chinh véi hoat dong sy nghiép, dich vu cong; Bén canh d6, thé ché
quan 1y cén b cong chirc nha nude da c6é nhitng thay doi nhéat dinh theo
hudng tich cuc, thic day viéc xay dung doi ngii CBCC vé nang luc va pham
chét, ddp tmg yéu cau cal cahc hanh chinh nha nudc..

- Thé ché vé mbi quan hé giira Nha nudc voi dan di duoc doi méi mot
budc thong qua viée cai cach thu tuc hanh chinh ¢ cic khiu, cac linh vuc ¢c6
lién quan dén cong viéc cua dan va doanh nghiép, ciing nhu qua viéc trién
khai rong rai Quy ché thuc hién dan cha & co sé trude day va Phéap I¢nh thyc
hién dan chil & co s& hién nay, qua viéc 14y y kién rong rai ctia nhan déan
trude khi quyét dinh mot sd chu truong, chinh séch quan trong, qua viée dé
cao hon vai trd gidm sdt truc tiép ctia nhan din va théng qua céc td chirc dai
dién d6i voi mot sé hoat dong ctia bd mdy nha nudc.. ...

- Viéc trién khai rong rai co ché “mot cura” gén véi viéc don gian héa
cdc thi tyuc hanh chinh, cit bo hang loat gidy phép, nhiéu loai phi, 1¢ phi...
da d6i m6i mot budc mdi quan hé giira co quan nha nudc véi ngudi dn, tao
diéu kién thuan loi hon cho nguoi dan trong viéc giai quyét cdc nhu cau va
loi ich chinh d4ng cta minh, dong thoi con ning cao duoc ¥ thirc trach
nhiém cua can bg cong churc trong thyuc thi cong vu va tinh cong khai minh
bach trong cac hoat dong hanh chinhnha nudc.

1.2. Nhiing han ché, yéu kém.

Viéc cai cdch thé ché hanh chinh mac du da dat duge nhitng két qua
tién bo, quan trong dang ghi nhan nhung hién vin dang con nhiéu mat han
ché, yéu kém, bat hop 1y, chua ddp tGng tot yéu cau,ddi hoi cia tién trinh
phét trién kinh té — x4 hoi ctia dat nude trong thoi ky méi, cu thé 1a:

- Hién van chua tao 1ap dugc mot hé théng thé ché quan 1y kinh té — xa
hoi trong dbi toan dién, dong bo, phit hop véi yéu cau phat trién nén kinh té
thi truong dinh huéng XHCN va dan cha héa doi séng xa hoi trong diéu
kién mo cira hoi nhap qudc té va tién bo khoa hoc cong nghé cia thé gidi
hién dai. Cho dén nay, van chua xdc dinh dugc mot cach day du, 6 rang vé
khung kho thé ché can phai ¢6 cho quan 1y cic hoat dong kinh té — xa hoi
ctia dat nude trong diéu kién moéi. Nhitng bod sung, stra d6i vé mat thé ché
trong nhitng nim qua mic di rat tich cuc va da 1am kh4 nhiéu vé sé luong
nhung chét luong dang con nhiéu han ché; con c6 tinh chip vd, cuc b, thiéu



an khop, thiéu dong bo va van con bi anh hudng nhiéu bai thé ché cii — thé
ché quan 1y tdp trung, quan liéu, bao cdp; trong d6 déng chd y 1a dang con
rdt ling ting trong mdng thé ché vé tham quyén, trdch nhiém qudn 1y nha
nuwde va dai dién chi sé hitu doi véi bé phan DNNN ciing nhu doi véi dat
dai, tai nguyén, bat déng sdan... Nhitng han ché, bat hop 1y trong mang thé
ché nay 12 mot nguyén nhan rat quan trong cia nhirg btc xdc, ndi com,
nhtrc nhdi trong doi song xa hoi hién nay.

- Thi tyc hanh chinh tuy di c6 nhiing tién bd nhéat dinh nhung nhin
chung van con nhiéu phirc tap, rudm ra, gy khong it phién todi cho doanh
nghiép va ngudi dan; co ché “xin — cho” trong giai quyét céc cong viéc cua
ngudi dan va doanh nghiép van dang ton tai mot cach khd phd bién ¢ tit ca
cdc cép, cdc co quan trong bd mdy hanh chinh. Hién van dang ton tai nhiéu
loai gidy phép con, nhiéu quy dinh rang budc mét céch vé 1y, 1am tré ngai,
cham tré cho céc hoat dong ciia doanh nghiép ciing nhu gay khé khan, phién
todi cho cudc sdng cta ngudi dan. Co ché “mét cira” tuy duoc trién khai rat
rong rii nhung nhiéu noi, nhiéu chd con mang nhiéu tinh hinh thirc, chua di
vao thuc chat, chua c6 chuyén bién thuc su vé chat trong viéc giai quyét
cong viée cua ngudi dan véi tinh than phuc vu.

-Thé ché vé& mbi quan hé giira Nha nuéc voi nhan dan dang con nhiéu
van dé& quan trong chua dugce bd sung, hoan thién, nhit 1a co ché dan chu
ttruc tiép ( trung cau dan Y,...), CO ché bau ctr ( c6 canh tranh...), co ché
biéu dat y chi ciia ngudi din , co ché gidm st cuia nhan dan d6i v6i bd mdy
nha nudc.

- Thé ché vé t chirc, hoat dong cua bd may Nha nudc, vé thuc thi cong
vu ctia cdc co quan hanh chinh, va ctia mdi cén bd, cong chirc van chua du
rd, ¢6 nhiéu chd chua cu thé, con cham d6i méi theo tinh than cai cdch, cu
thé la:

+ Viéc diéu chinh, d6i méi chuc nang, nhiém vu cua ca bo miy hanh
chinh nha nudc ciling nhu cua timg cdp, ting co quan hanh chinh con rét
cham, chua phit hop véi yéu cau phét trién nén kinh té thi truong dinh hudng
XHCN, chua phit hop véi thong 1& chung cua thé gidi trong bdi canh toan
cau héa. Hién nay bd mdy hanh chinh nha nuéc, tir Chinh pha dén chinh
quyén dia phuong céc cip van con 6m ddm qud nhiéu viéc thudc linh vuc



quan 1y san xuat, kinh doanh va hoat dong su nghiép, chua tip trung vao
thuc hién chirc nang, nhiém vu quan 1y nha nuéc; cac co quan nha nudc va
cdn bd, cong chirc hanh chinh con can thiép qud nhiéu, qud siu vao hoat
dong cua doanh nghi¢p va xa hdi dan su. Hién van chua c6 su phan biét ro
vai tro, chirc nang cua 3 khu vuc: Nha nuéc — Thi truong — Xa hoi dan sy,
ké ca trong linh vuc thé ché ciing nhu trong thuc tién hoat dong ctia bd mdy
nha nudc.

+ Thé ché phan cap quan 1y nha nudc giitaTrung wong va dia phuong,
va gifta cdc cap chinh quyén dia phuong van dang con nhiéu han ché, bat
hop 1y. Hién Chinh phu, cdc BO nganh van dang nam giir nhiéu cong viéc
cu thé cta chinh quyén dja phwong, chinh quyén cép trén con truc tiép lam
nhiéu viéc cta cap dudi, trong khi chinh quyén dja phwong mdi cip chua du
cdc diéu kién can thiét dé phat huy tinh chu dong, sing tao, quyén tu chu, tu
chiu trach nhiém trong viéc giai quyét cc nhiém vu cu thé cua dia phuong..
Viéc phan cdp vé tai chinh — ngan sich va vé to chiic - nhan sy van con
nhiéu han ché, dang 13 nhén t6 tryc tiép, chu yéu 1am han ché quyén tu chu,
tu chiu trach nhiém cua chinh quyén dia phuong. Mét khic, vi¢c xac dinh
nhiém vu cu thé ciia mdi cdp chinh quyén ciing chua du rd rang, mach lac,
¢6 nhimng viéc con do nhiéu cip cung thuc hién, khong rd dia chi, khong o
trdch nhiém, chua dam bao nguyén tic méi viéc chi do mét cdp thiee hién va
chiu trdch nhiém theo tinh than cai cach hanh chinh. Tinh trang khd pho bién
hién nay 1a cap dudi thuong mudn xin y kién chi dao ctia cp trén, hodc cho
cép trén chi dao méi trién khai thuc hién cong viéc cua minh. Ngugec lai, cép
trén ciing mudn cho ¥ kién chi dao cic cong viéc cua cap dudi, va duong
nhu cép trén cho d6 1a quyén va trach nhiém cta minh d6i v6i moi viéc cua
cap dudi, trong khi khong phai cir cdp trén 1a sing sudt hon, théng hiéu hon
cép dudi vé moi viéc.

+ Co cdu bd mdy hanh chinh nha nuéc van dang con rat cong kénh, do
s0, nhiéu tang cdp trung gian. BO mdy Chinh phu hién nay véi 22 Bo, co
quan ngang Bo van 1 16n so véi cdc nudc trén thé gidi, da sb cdc BO van
dugce t chirc theo md hinh B don nganh, don linh vyc. Co céu to chuc bén
trong cua cdc B, sd luong co quan chuyén mén cia UBND cép tinh, cap
huyén van con khd nhiéu va lai dang c6 xu huéng ting thém dau mdi. Bo
mdy cong kénh, nhiéu ddu méi nhu hién nay tat yéu dan dén tinh trang



chong chéo, trung lap vé chuc nang, tham quyén va do do, suc y, sy tri tr¢,
quan li€u cua bo mdy la khong thé tranh khoi.

+ Mb hinh t6 chtc chinh quyén dja phuong chua c6 sy d6i méi, cai
cdch dang ké; vé co ban van nhu cii, ca 3 cip tinh — huyén — xi déu c¢6
HDND va UBND véi chirc ning, nhiém vu, quyén han gan giéng nhau,
tring nhau va qué nhiéu viéc; van chua c6 sy phan biét vé md hinh td chirc
chinh quyén giita d6 thi v6i nong thon, quéan 1y d6 thi van bi cat khic ra
thanh céc cap khac nhau trong khi ban than mdi do thi 12 mot thé thong nhét,
khong thé chia cat dugc.

Viéc 6n dinh cdc don vi hanh chinh chua dugc thyc hién theo tinh than
ctia chwong trinh tong thé CCHC. Van dé chia tich cdc don vi hanh chinh ¢
ca 3 cip van tiép tuc dién ra. Mt khdc, xu hudng ning cap td chirc, ning
loai don vi hanh chinh ciing dang dién ra khd phd bién hién nay. Viéc chia
tach don vi hanh chinh, nang cap t6 chirc kéo theo né 1a sy gia ting dang ké
vé co cdu b mdy va bién ché nhan lyc, vé chi tiéu ngin sich dang di nguoc
lai v6i tinh than CCHC hién nay va nguoc v&i thong 1é chung cua thé gidi
hién dai.

+ Phuong thtrc quan 1y diéu hanh cta b mdy hanh chinh cdc cap chim
duoc d6i méi; ché d6 1am viée tap thé trong Chinh phu va UBND céc cép
mic di ¢6 nhiéu han ché, nhuoc diém nhung cham dugc thay doi trong khi
hoat dong quan 1y diéu hanh hanh chinh, ciing giong nhu cic dang quan Iy
diéu hanh khéc, doi hoi phai theo ché do thu truong, phai dé cao vai trd va
trach nhiém ctua ngudi ding dau thi méi dam bao nhanh nhay, hi¢u luc, hié¢u
qua.

Hién con thiéu nhitng quy dinh phdp 1y cu thé vé trach nhiém cia
ngudi ding dau cdc co quan hanh chinh, cling nhu cua ting cdn bd, cong
chire; ché do 1am viée tap thé tran lan, khong r6 trach nhiém cd nhan, dé)ng
thoi con 1a chd dua che chin cho nhimng ¥ d6 ¢4 nhan nguoi dimg dau dugc
hop thitc héa dudi cic quyét dinh c6 tinh tap thé. Mit khac, viéc khong ro
trach nhiém c4 nhan nguoi ding dau trong céc co quan hanh chinh nha nuédc
dang 12 mot tré ngai 16n, lam han ché ddng ké két qua phong chéng tham
nhiing, lang phi, quan liéu va céc cin bénh khic dang ton tai va phat trién
trong bd may Nha nudc ta hién nay.



- Thé ché vé quan 1y cdn b, céng chirc, tuy c6 nhiéu sira d6i, bo sung
song van chua cé sy d6i méi co ban, manh mé mang tinh cai cich, tu viéc
tuyén dung, st dung, ) nhiém, bai mién, dén dao tao boi dudng, khen
thudng, ky luat, chinh séch dai ngd (tién luong, thuong), ddnh gid cdn bo,
cong chtc... Pdng chid ¥ 1a viée trién khai thuc hién mot s thé ché, chinh
sach moi trong quan 1y cdn bg, cong chirc vira cham, vira khong dam bao
yéu cau, chat lugng ma c6 phan mang tinh hinh thirc (chang han nhu ché do
thi tuyén, tiéu chuan béng cép, hoc vi...).

Su bt cap vé thé quan 1y cdn bo cong chire 1a nguyén nhan truc tiép
cta nhitng yéu kém nhiéu mit ctia d6i ngii CBCC cuia nuée ta so v6i mat
bang chung ctia cdng chirc trong khu vuc va trén thé gidi. Hién nay, chat
lugng d6i ngii cdn bd, cong chirc van dang con nhidu mit yéu kém ca vé
nang luc va pham chat, chua ddp ung dugc yéu cau doi méi, phét trién dat
nudc va trude yéu cu cai cach, mé ctra, hoi nhap hién nay.

- Viéc cai cdch thé ché tai chinh cong con cham, két qua chua nhiéu,
chua r5. Mot s6 co ché tai chinh méi ¢ thyc hién thi diém nhung cham
tong két, danh gid mot cach dy du, toan dién dé c6 két luan cho su thong
nhit cao trong nhén thirc va nhan rong trong thyc tién.

Co ché quan 1y ngn sdch, tai san céng con nhiéu yéu kém, bat hop 1y,
chua khuyén khich tinh chu dong va tu chiu trdch nhiém cua cac don vi, cé
nhan thu hudng ngan sich; chua d6i méi co ban theo hudng quan 1y dua trén
két qua dau ra, dong thoi lai tao nhiéu k& ho cho tinh trang lang phi, tham
nhiing phé bién, tran lan, chim duoc khic phuc.

Tém lai, két qua thuc hién cai cich thé ché hanh chinh trong nhirng
nam qua tuy di dat duoc nhitng két qua, tién bo ding ké nhung nhin chung
con cham, chua ddy du, chwa dong bd, chua ddp tng duoc yéu cau cua phat
trién kinh té — x4 hoi trong bdi canh phat trién kinh té thi trudng va moé cira,
hoi nhap, chua theo kip budc di ctia cai cach kinh té va tién bo xa hoi.

1.3. Nhiing nguyén nhan chii yéu

Cai cdch thé ché hanh chinh cham, con nhiéu han ché, bat hop 1y 1a do
nhiing nguyén nhéan chi yéu sau:



- M{t I, nhan thirc va quan diém cua doi ngil cdn bo 1anh dao, quan ly
cdc céap, cdc nganh ciing nhu cua doi ngii cdn bd, cong chirc ¢6 trach nhiém
tryc tiép hoach dinh phuwong hudng, ndi dung cai céch, xdy dung thé ché
moi dang con chiu anh hudng ning cia thé ché cii — thé ché ké hoach héa
tap trung, quan liéu, bao cip trudc ddy, chua nhan thic ding, dt va siu sic
su can thiét sdng con phai d6i méi co ban, manh mé, khan truong vé mit thé
ché d¢é m¢ dudng va tao hanh lang phdp 1y méi phit hop véi sy phat trién
kinh té thi trudng va véi xu hudng hoi nhap, mé ctra, voi “ sdn choi” chung
ctia ca cong dong qudc té ma khéng mot qubc gia nao cé thé dimg ngoai
cudc duoc.

- Hai la, cong tac lanh dao, chi dao, td chtrc trién khai thuc hién céc
nhiém vu cu thé vé cai céach thé ché cua céc co quan co trach nhiém trong bo
mdy nha nudc, tir Qudc hoi, Chinh phi dén cdc B, Nganh chua that kién
quyét, nhat quan, chua thudng xuyén, lién tuc, chua duge coi trong nhu 1a
mot nhiém vu trong tdm, cdp bach cin tip trung uu tién ctia mdi co quan
nay.

- Ba la, cai céch thé ché ndi riéng va cai cdch hanh chinh néi chung
chua gin lién, gin chat, chua dong b véi cai cdch 1ap phdp, cai cich tu
phdp va d6i méi phuong thirc lanh dao cta Pang dbi voi Nha nude nén
nhimg cd gang, nhitng d6i méi trong nén hanh chinh nha nudc gip phai khé
khan, tré ngai va thiéu tinh kha thi cao trong thuc tién.

- Bon la, chua c6 céc bién phép, co ché tao dong luc thic déy can bo,
cong chtrc trong b mdy hanh chinh ty cai cach chinh ban than hg, chinh co
quan ho; chua gian su ton vong cta mdi c4 nhan, mdi co quan, don vi voi
cOng viéc cai cach hanh chinh.

-Nam la, cong tic nghién ctru 1y ludn va tong két thyuc tién chua dugc
quan tdm ding mirc. Cdc van dé co ban c6 lién quan dén phdt trién nén kinh
té thi truong dinh hudéng XHCN trong bdi canh toan cau héa, dén xiy dung
Nha nudc phdp quyén XHCN cua dan, do dan, vi dan, dén khu vyc xa hoi
dan sy trong diéu kién cu thé cua Viét Nam... chua duoc 1am rd vé mit ly
luén, da dan dén su ling ting, chép va, de dat trong viéc hoach dinh céc thé
ché, chinh sich méi ciing nhu trong trién khai thyc hién cdc noi dung
chuong trinh CCHC di dé ra.



2- Yéu cau va ngi dung cai cach thé ché hanh chinh hi¢én nay:
2.1- Yéu cau.

Trudce bdi canh méi cua dat nude- phat trién nén kinh té thi truong dinh
huéng XHCN; xdy dung, hoan thién Nha nudc phap quyén XHCN va mo
ctra hoi nhap — viéc cai cdch thé ché hanh chinh can phai dép tmg duoc
nhimng yéu cau cha yéu sau ddy:

Thit nhdt, Hé thong thé ché méi phai pht hop véi cdc quy luat khach
quan ctia nén kinh té thi truong, tao mdi truong, hanh lang phép 1y thuan loi
nhat, thic ddy phat trién kinh té trong thoi ky cong nghiép héa, hién dai héa
dat nudc,va hoi nhap kinh té qudc té hién nay.

Thir hai, Hé théng thé ché moi phai thic diy viéc phdt huy dan chu
XHCN, dam bao quyén va loi ich chinh d4ng cta ngudi dén trong cdc linh
vuc khac nhau cua doi sé)ng xa hoi.

Thit ba, Hé thong thé ché méi phai phit hop véi thong 1é chung cua thé
gidi hién dai, tao diéu kién thuan loi thic day nhanh qué trinh m& cira, hoi
nhap, mo rong quan hé hop tac va thuc hién nghia vy, trach nhiém cua Nha
nude ta dbi voi cong dong qudc té.

Thit tu, Thé ché méi vé t6 chic va hoat dong ctia bd mdy hanh chinh
nha nudc phai phit hop véi sy chuyén dbi vai trd, chirc ning ctia Nha nudc
trong diéu kién nén kinh té thi trudong, véi ndi dung, yéu cau xay dung nha
nudc phap quyén XHCN, va v6i xu hudng xay dung nén hanh chinh phuc
vy, coi nguoi dan 1a khich hang.

2.2- Noi dung

(1) Tiép tuc bd sung, hoan thi¢n mdt cach dﬁy du, déng bo hé théng
chinh sdch, phdp lut diéu chinh cdc quan hé kinh té, c4c thi trudng von, tién
t¢, thi truong chirng khoéan, thi truong bat dong san, thi truong lao dong, thi
truong khoa hoc cong nghé, thi trudng dich vu...phit hop véi co ché thi
truong, voi théng 1& quc té va vai dléu kién, hoan canh cy thé cua nudc ta
hién nay.

(2) Bo sung, hoan thién céc thé ché, chinh sdch vé mit xa hoi nhu gido
duc, y té, van héa, thé thao, lao dong vi¢c lam, v€ sinh mdi trudng, phic loi
xd hoi...ddp tng ngay cang t6t hon cdc nhu cau va loi ich chinh ddng cua



céc tang lop cu dan & cac khu vuc, vung mién khac nhau trong ca nudc, dam
bao phat trién bén virng va thuc hién cong bang xa hdi trong dic¢u kién phat
trién kinh t€ thi truong va mé ctra, hdi nhap.

(3) Xay dung, hoan thién thé ché vé quan hé gitta Nha nudc v6i nhan
dan nham dam bao va phdt huy trén thie té quyén cia ngudi din trong viée
tham gia quan 1y nha nudc, nhu co ché trung cau dan ¥, co ché bau cu, co
ché biéu dat y chi ctia ngudi dan, co ché 1ay y kién ctia nhan déan trudc khi
quyét dinh cdc chi truong, chinh sach 16n, co ché gidm sit ctia dan ddi voi
hoat dong cua bo mdy nha nudc va cdn bd cong chirc, co ché giai quyét
khiéu kién ctia dan.v.v...

(4) Xay dyng, hoan thién thé ché vé mbi quan hé gitta nguoi dan véi
ngudi dan (thé ché xa héi dan sir ) dé tao mol trudng phdp 1y thuan loi cho
ngudi din phdt huy nhiéu hon, tt hon quyén ty do cua cd nhin va cong
dong, tu giai quyét tot cdc moéi quan hé lién c4 nhan, quan hé cong dong, tu
quan, nhim théa man tdt hon cdc nhu cau, lgi ich chinh déng cua modi cd
nhan, mdi cong ddng, cling nhu ctia toan xi hoi. Chang han, viéc sém ra doi
Ludt vé Hoi 1a mot trong nhing yéu cau birc thiét ciia cai cach thé ché xa hoi
dan sy hién nay.

(5) Cai cach thé ché t6 chirc va hoat dong cua hé thong hanh chinh nha
nuée, tir Chinh ph, cdc Bd, nganh dén UBND cdc cap; tip trung vao nhiing
noi dung chu yéu sau:

+ T iép tuc diéu chinh manh mé& hon chirc nang, nhi€ém vu cua céc co
quan hanh chinh, cdc cip hanh chinh dé phti hop véi yéu cau quan 1y nén
kinh té thi truong va din chu héa doi sdng xa hoi, theo hudng: tich bach 15
quan 1y nha nudc voi quan 1y san xudt - kinh doanh, giita hoat dong hanh
chinh nha nudc voi hoat dong su nghi¢p, dich vu cong; xdc dinh ding va ro
hon vai tro, trich nhi€ém cua cic co quan hanh chinh nha nudc trong viéc
thuc hién quyén dai dién cha s& hitu nha nude ddi véi doanh nghiép nha
nude, va dbi voi dat dai, tai nguyén, tai san qudc gia; phan biét ro su khic
nhau vé vi tri, vai trd, chirc nang va mdi quan hé giita 3 khu vuc : Nha nudéc,
thi truong va xa hoi dan sy, Nha nudc chi lam ding viéc cia minh, khong
lam thay nhitng viéc cua thi truong va cua xa hoi dan su.



+ Pay manh phan cép cho chinh quyén dja phuong, phét huy tinh tu
chu, nang dong cua chinh quyén dia phuong céc cip, phan biét rd chirc ning,
nhiém vu cu thé ciia mdi cip hanh chinh, mdi loai hinh don vi hanh chinh (
d6 thi, néng thén ) dé phan cip cho phi hop.

+ Diéu chinh co cdu t6 chirc Chinh phi cho gon hon theo hudng to
chirc cdc B da nganh, da linh vuc dé giam bot dau mdi, khic phuc tinh
trang chdéng chéo, dim dap vé chuc ning, tham quyén giira cdc co quan
trong bo may.

+ P6i méi to chirc va hoat dong cua chinh quyén dia phuwong cic cip
theo hudng: giam bét co quan Hoi dong nhan dan & mot sd cip hanh chinh
nhu : Huyén, Quén, Phuong, ( theo tinh than Nghi quyét Hoi nghi TW 5
Khéa X : to chirc lai b mdy chinh quyén d6 thi phi hop véi tinh chét tap
trung thong nhit cao cta quan 1y d thi.

+ Poi méi, hoan thién phuong thirc hoat dong ciia bd may hanh chinh
nham dam bao tét tinh thong sudt, nhanh nhay, ky cuong trat tu thir bac
trong toan b hé théng hanh chinh nha nudc. Phat huy vai trd va trach nhiém
c4 nhan, nhat 12 d6i véi nguoi ding dau, khic phuc tinh trang quyét dinh tap
thé tran lan, vira khong r6 trach nhiém, vira lam tri tr¢, giam hi¢u luc cua cac
quyét dinh hanh chinh.

+ Do6i méi thé ché quan 1y cdn bo, cong chir, tiép tuc hoan thién co
ché tao ngudn, tuyén dung, sitr dung, bd nhiém, bai nhiém, thing tién, dao
tao boi dudng, danh gid, ché do dai ngd... nham nhanh chéng xay dung
duoc mdt doi ngli can bd cong chirc nha nudc chuyén nghiép, hién dai,
ngang tim véi cong chiic trong khu vuc va thé gidi, c6 du ning luc, pham
chat dé phuc vu tdt hon cho nhan dan .

(6) Cai cdch manh mé thé ché quan 1y cdc hoat dong su nghiép, dich
vu cong theo huong dé cao quyén tu chu, tu quan, tu chiu trach nhi¢m cua
cdc to chire su nghiép, dich vu céng va didy manh xd hoi héa mot s loai
hanh dich vu cong.

(7) Tiép tuc déy manh cai cich thu tuc hanh chinh trong tat ca céc linh
vuc, loai bé nhiing thu tuc rudm ra, chéng chéo, dé bi lgi dung dé tham
nhiing, 1ang phi giy phién ha cho din, x6a bo nhitng quy dinh khéng can
thiét trong cdp phép, thanh tra, kiém tra, kiém sodt....



Mo rong thyc hién co ché “ mot cira” trong viéc giai quyét cong viée
ctia to chirc va ngudi dan & cdc cdp, cdc co quan hanh chinh; thuc hién cong
khai, minh bach cdc thu tuc, quy dinh, cac 1€ phi, phi phai déng gép...cung
cAp cho ngudi dan ddy du, chinh xdc cdc thong tin vé cdc van dé c6 lién
quan dén viéc dam bao quyén va loi ich ctia ngudi dan...

(8) D61 moi quy trinh xdy dung va ban hanh vin ban quy pham phdp
luat, ning cao niang luc va khic phuc tinh trang cuc bd cia cic B9, nganh
trong viéc xdy dung van ban quy pham phdp luat, c6 co ché hitu hiéu dé
nhan dan tham gia c6 két qua vao qud trinh xay dung phdp lut; c6 co ché
thu hut cac co quan nghién ctru khoa hoc tham gia soan thao chinh sich,
phép luat, nang cao chét luong va tinh kip thoi cia viéc ban hanh cdc vin
ban quy pham phép luat...

Hoskk

Cong cudc cai cich nén hanh chinh nha nudc néi chung va cai cach thé
ché néi riéng trén 10 nim qua da dat dugc nhiing két qua quan trong trén
nhiéu mit, nhiéu linh vuc khac nhau, da gép phan tich cyc, quan trong su
phat trién kinh té — xa hoi trong thoi ky d6i méi va mé cira, hoi nhap.

Tuy nhién c6 thé thiy rang nhiing két qua, tién bd cia CCHC , cal cich
thé ché moi chi 1a budce dau, chua ddp tng duoc yéu cau cia cai cdch kinh té
va dan chu héa doi séng xa hoi. Nén hanh chinh nha nudc hién dang ton tai
nhiéu mat han ché, yéu kém, lac hau, tri tré, quan liéu, nang luc, hiu luc,
hiéu qua thap... chua theo kip yéu cau phdt trién kinh té thi trudng dinh
huéng XHCN va xu thé mé cira hoi nhap qudc té hién nay.

Trong ching duong tiép theo cua tién trinh CCHC dang dimg trudc
nhimng thach thirc rat 16n can phai vuot qua bang mot quyét tim chinh tri cao
va mot tinh than diing cam khong chi cua d6i ngil cdn bd, cong chirc trong
bd may hanh chinh nha nudc ma con cua ca hé théng chinh tri. CCHC chi c6
dugc két qua khi né duoc tién hanh dong thoi véi cai cach 1ap phép , cai
cich tu phap va d6i méi phuong thirc van hanh hé théng chinh tri XHCN &
nuéc ta, trong d6 viéc ddi méi phuong thire ldnh dao cua Pang 12 nhan t6
quyét dinh nhat.

DANH MUC TAI LIEU THAM KHAO
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